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ASSUNTO: ENVIO DE DECLARAGAQ

Exm® Sr.:

Conforme solicitado junto enviamos declaragao de satisfacdo referente aos servi¢os prestados
pelos Vossos Consultores.

Sem outro assunto, enviamos os nossos melhores cumprimentos e cordiais

DECLARACAO

Em virtude de nos ter sido solicitado pelos Vossos Consultores e porque corresponde a
verdade, vimos desta forma declarar a nossa total satisfagdo aos servigos que foram solicitados
a Gradualbusiness, Lda. e nos foram prestados, nas seguintes areas:

e Implementac¢do de Melhoria Continua do processo ambiental (ISO 14001:2004);
e Consultoria;

e Auditoria;

e Formagdo Profissional;

e Direccionamento, Aconselhamento e Correccdo de Desvios

Temos que reconhecer o facto de termos tido um valor acrescentado na nossa Organizagao,
apds a parceria desenvolvida e efectuada com V. Exas. e que deu origem a Certificacdo

Ambiental, motivo pelo qual estaremos a Vossa disposigdo para prestar os melhores

testemunhos, quando para tal nos questionarem.

Desejando-vos a continuagdo de muitos sucessos profissionais / pessoais e sem outro assunto
de momento, apresentamos 0s nossos melhores cumprimentos.
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